
下記のQRコードをを読込んで下さ

い。

※QRコードが読込めない場合、

LINEでIDから友だち検索を行って

下さい。

   【LINE WORKSアカウント】

         kango@jma-works

友だち名

「オンライン看護相談」

アドレス帳から本アカウント

を検索する場合は、公式アカ

ウントからご確認下さい。

①「LINEを開く」を選択 ②「開く」を選択 ③「👤+追加」を選択

 看護相談on LINE

LINE WORKS　設定方法

【患者ご家族様】

②　友だち登録をします。

LINE WORKS及びLINEアプリを使用し、オンライン看護相談を行います。

オンライン看護相談開始までに下記①～⑤の設定をお済ませ下さい。

①　友だち検索をします。

海老名総合病院

海老名総合病院



①「💭トーク」を選択 ②右の情報をトークに入力 ③「　　」で左の情報を送信

【LINE WORKSアプリインストール

                                        ios用】

【LINE WORKSアプリインストール

                             　  android用】

①QRコードを読込む ②「☁」を選択 ③「開く」を選択 ④「次へ」を選択

③　必要情報をトーク（メッセージ）画面で送信します。

④　事前にLINE WORKSのアプリをインストールします

・患者さん氏名（漢字）

・ご家族氏名（漢字）

・続柄

インストール

はこちら

インストールは

こちら

海老名総合病院

https://apps.apple.com/jp/app/works-mobile-one/id1012129122
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.gworks.oneapp.works


⑤「許可」を選択 ⑥「OK」を選択 ⑦「OK」を選択
⑧この画面のまま終了して下

さい

事前設定（準備）

完了となります



①オンライン看護相談開始予告が届き

ます。（予約5分前が目安です）

②連絡がありましたら届いた

URLを選択

③「OPEN」を選択 ④「このままミーティングに

参加」を選択

⑤「患者さん氏名」を入力

　「OK」を選択

⑥「OK」を選択

※前画面に戻らないで下さい。通話ができなく

なります。③から再度お試し下さい。

⑦「カメラをONにして通話」

を選択

⑧この状態で状態でお待ち下

さい

オンライン看護相談　開始方法　※通信環境のよい場所でお待ち下さい。



⑨オンライン看護相談開始

 (病院側が未接続の場合は、しばらくお待

ち下さい)

⑩オンライン看護相談終了 ⑪登録せずに終了して下さい


